
Kouvolan kaupungin 
asumisneuvonta 
Asumisneuvonta tarjoaa ohjausta ja neuvontaa 
asumiseen liittyvissä pulmatilanteissa. Palvelu on 
maksuton ja suunnattu kaikille kouvolalaisille 
asumismuodosta riippumatta.  

Voit olla asumisneuvojaan yhteydessä esimerkiksi seuraavissa asioissa: 

• Vuokranmaksu- tai muut asumiseen liittyvät talousongelmat
• Asumiseen liittyvien tukien ja etuuksien hakeminen
• Asunnon menettämisen uhka esim. häätötilanne
• Uuden asunnon hakeminen
• Haasteet asunnon hoitamisessa
• Muut asumisen häiriötilanteet

Ota rohkeasti yhteyttä niin selvitetään asiat yhdessä! 

Asumisneuvoja palvelee puhelimitse numerossa 040 144 0423 (myös WhatsApp) 
tiistaisin klo 9–11 ja torstaisin klo 12–15. Muina aikoina voit jättää 
yhteydenottopyynnön sähköpostitse asumisneuvonta(at)kouvola.fi. Halutessasi 
voit sopia tapaamisen asumisneuvojan kanssa. 


